
Skontaktuj się z nami 

Uwaga: Hiperłącza mogą pokierować do strony w języku angielskim 

• Pracownicy, emeryci i beneficjenci w planach jednoosobowych  

• Pracownicy, emeryci i beneficjenci w planach wielozakładowych  

• Pracodawcy i praktycy 

• Sprawy legislacyjne i media 

Pracownicy, emeryci i beneficjenci 

Pracownicy, emeryci i beneficjenci w planach jednoosobowych 

Jeśli PBGC odpowiada za Twoje świadczenie emerytalne lub jesteś beneficjentem 

uprawnionym do obecnych lub przyszłych świadczeń administrowanych przez PBGC, 

skontaktuj się z nami: 

MyPBA: konto My Pension Benefit Access 

Nasza bezpieczna usługa online umożliwia aktualizację danych kontaktowych, ubieganie 

się o świadczenia emerytalne lub wykonywanie innych czynności. 

Zadzwoń: 1-800-400-7242 

Centrum kontaktu z klientem PBGC jest czynne od 8:00 do 19:00. Czas wschodni, od 

poniedziałku do piątku (z wyjątkiem świąt federalnych). 

Zaburzenia mowy i słuchu 

 

Jeśli jesteś osobą niesłyszącą, niedosłyszącą lub masz problemy z mową, zadzwoń 

pod numer 7-1-1, aby uzyskać dostęp do usług przekaźnika telekomunikacyjnego. 

https://www.pbgc.gov/mypba
tel:1-800-400-7242
https://www.opm.gov/policy-data-oversight/pay-leave/federal-holidays


Osoby niesłyszące, niedosłyszące lub niepełnosprawne mowy powinny zadzwonić pod 

numer 7-1-1, aby uzyskać dostęp do usług przekaźnika telekomunikacyjnego. 

Osoby dzwoniące z innych krajów na telefony komórkowe są proszone o telefon pod 

numer 1-800-400-7242. Jeśli dzwonisz z telefonu stacjonarnego, zadzwoń pod numer 

202-326-4000 i naciśnij „0”, aby skontaktować się z przedstawicielem obsługi klienta. 

Aby pomóc nam jak najlepiej służyć Ci pomocą, prosimy o udostępnienie następujących 

informacji podczas rozmowy: 

• Twój pełny numer ubezpieczenia społecznego. 

• Nazwa lub numer Twojego planu, które można znaleźć w prawym górnym rogu 

korespondencji z PBGC. 

Wysyłanie wiadomości e-mail do PBGC: chroń swoje dane osobowe 

Aby pomóc naszym klientom komunikować się z nami w czasie dużej liczby połączeń i 

próśb związanych z podatkami, stworzyliśmy sposób na przesłanie nam wypełnionych 

formularzy i wniosków pocztą elektroniczną bez potrzeby dzwonienia pod numer 1-800.  

Faks: 202-229-4047 

Wysyłając faks, dołącz swoje imię i nazwisko, identyfikator klienta lub cztery ostatnie 

cyfry numeru ubezpieczenia społecznego, który znajduje się na górze każdego 

dokumentu wraz ze swoim zapytaniem. Poczekaj od czterech do sześciu tygodni, zanim 

PBGC udzieli odpowiedzi.  

Adres pocztowy 

PBGC 

PO Box 151750 

Alexandria, VA 22315-1750 

Dołącz swoje imię i nazwisko, identyfikator klienta lub cztery ostatnie cyfry numeru 

ubezpieczenia społecznego, który znajduje się na górze każdego dokumentu wraz ze 

swoim zapytaniem. Poczekaj od czterech do sześciu tygodni, zanim PBGC udzieli 

odpowiedzi. 

Doświadczasz nierozwiązanego problemu z usługą PBGC? 

https://www.pbgc.gov/about/pg/contact/another-way-to-get-in-touch
tel:1-202-229-4047
https://www.pbgc.gov/about/pg/contact/experiencing-unresolved-service-issue


Jeśli wielokrotnie dzwoniłeś lub pisałeś do PBGC i nie otrzymałeś odpowiedzi, skontaktuj 

się z pracownikiem ds. rozwiązywania problemów PBGC dla uczestników. 

Pracownicy, emeryci i beneficjenci w planach wielozakładowych 

Plan wielozakładowy jest tworzony na podstawie układu zbiorowego między 

pracodawcami a związkami zawodowymi. Pracodawcy działają zwykle w tych samych lub 

powiązanych branżach, takich jak transport, budownictwo, górnictwo i hotelarstwo. Jeśli 

jesteś członkiem planu wielozakładowego dla sektora prywatnego i masz pytanie do 

PBGC, skontaktuj się z nami: 

multiemployerprogram@pbgc.gov 

Zadzwoń: 202-229-6047 

Osoby dzwoniące z innych krajów na telefony komórkowe są proszone o telefon pod 

numer 1-800-400-7242. Jeśli dzwonisz z telefonu stacjonarnego, zadzwoń pod numer 

202-326-4000 i naciśnij „0”, aby skontaktować się z przedstawicielem obsługi klienta. 

Kontaktując się z nami, prosimy o podanie pełnej nazwy planu wielozakładowego. 

Pracodawcy i praktycy 

Jeśli jesteś pracodawcą oferującym swoim pracownikom określony program świadczeń 

lub profesjonalistą ds. emerytur, aktuariuszem lub praktykiem odpowiedzialnym za 

administrowanie planem objętym przez ERISA, skontaktuj się z nami: 

Zadzwoń: 1-800-736-2444 

Jeśli jesteś osobą głuchą, niedosłyszącą lub cierpisz na zaburzenia mowy, wybierz 7-1-1, 

aby uzyskać dostęp do usług telekomunikacyjnych dla osób z niepełnosprawnościami. 

Godziny pracy Centrum Kontaktowego dla Praktyków PBGC to 8:00 - 17:00 czasu 

wschodniego od poniedziałku do piątku (z wyjątkiem świąt federalnych). 

Opcje kontaktu e-mail dla praktyków (według tematu) 

Sprawy legislacyjne i media 

Jeśli chcesz skontaktować się z naszym Biurem Polityki i Spraw Zewnętrznych (OPEA) w 

sprawach kongresowych i legislacyjnych, prasy i mediów, public relations lub 

pokrewnych zapytań, zapoznaj się z poniższymi informacjami: 

mailto:multiemployerprogram@pbgc.gov
tel:202-229-6047
tel:1-800-736-2444
https://www.opm.gov/policy-data-oversight/pay-leave/federal-holidays
https://www.pbgc.gov/about/pg/contact/contact-prac


W przypadku zapytań kongresowych, skontaktuj się z Działem Spraw 

Legislacyjnych: 

Zadzwoń: 202-229-4223 

Jeśli jesteś osobą głuchą, niedosłyszącą lub cierpisz na zaburzenia mowy, wybierz 7-1-1, 

aby uzyskać dostęp do usług telekomunikacyjnych dla osób z niepełnosprawnościami. 

congressionals@pbgc.gov 

Faks: 202-229-4224 

W przypadku zapytań medialnych, skontaktuj się z Działem Spraw 

Publicznych: 

Zadzwoń: 202-229-4343 

Jeśli jesteś osobą głuchą, niedosłyszącą lub cierpisz na zaburzenia mowy, wybierz 7-1-1, 

aby uzyskać dostęp do usług telekomunikacyjnych dla osób z niepełnosprawnościami. 

PBGCExternalAffairs@pbgc.gov 

Faks: 202-229-4344 

Godziny pracy OPEA to 9:00 - 17:00 czasu wschodniego, od poniedziałku do piątku (z 

wyjątkiem świąt federalnych). 

tel:1-202-229-4223
mailto:congressionals@pbgc.gov
tel:1-202-229-4224
tel:1-202-229-4343
mailto:PBGCExternalAffairs@pbgc.gov
tel:1-202-229-4344
https://www.opm.gov/policy-data-oversight/pay-leave/federal-holidays
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