Contact

Opmerking: Hyperlinks kunnen u naar een webpagina in het Engels brengen

e Werknemers, Gepensioneerden en Bequnstigden met een Pensioenplan bij één
Werkgever (workers, retirees & beneficiaries in single-employer plans)

o Werknemers, Gepensioneerden en Begunstigden met een Pensioenplan bij
Meerdere Werkgevers (workers, retirees & beneficiaries in multiemployer plans)

e Medewerkers & beroepsbeoefenaars (employers & practitioners)

e Juridische Zaken & Media (Leqislative affairs & media)

Spraak- en Slechthorendheid

o

Als u doof of slechthorend bent of een spraakstoornis heeft, bel dan 7-1-1 om
toegang te krijgen tot telecommunicatiediensten

Werknemers, Gepensioneerden, & Begunstigden

Werknemers, Gepensioneerden & Begunstigden met een Pensioenplan
bij één Werkgever

Als PBGC verantwoordelijk is voor uw pensioenuitkering, of als u een begunstigde bent
die recht heeft op huidige of toekomstige uitkeringen die door PBGC worden beheerd,
neem dan contact met ons op:

MyPBA: Toegang tot Mijn Pensioenuitkering (My Pension Benefit Access)

Met onze beveiligde onlineservice kunt u uw contactgegevens bijwerken,
pensioenuitkeringen aanvragen of zelf andere opties uitvoeren.

Bel: 1-800-400-7242



tel:1-800-400-7242

De openingstijden van het PBGC-klantcontactcentrum zijn van maandag t/m vrijdag van
8:00 tot 19:00 uur (behalve op federale feestdagen).

Als u doof of slechthorend bent of een spraakstoornis heeft, bel dan 7-1-1 om toegang
te krijgen tot telecommunicatiediensten.

Internationale bellers op mobiele telefoons kunnen 1-800-400-7242 bellen. Als u belt
vanaf een vaste lijn, bel dan 202-326-4000 en druk op "0" voor een medewerker van de
klantenservice.

Om u zo goed mogelijk van dienst te kunnen zijn, verzoeken wij u de volgende
informatie bij de hand te hebben wanneer u belt:

« Uw volledige Burgerservicenummer (BSN). (social Security Number)

« De naam of het nummer van uw pensioenplan, te vinden in de
rechterbovenhoek van de correspondentie van PBGC.

E-mailen naar PBGC: Bescherm uw Persoonlijke Informatie

Om onze klanten te helpen contact met ons op te nemen in deze tijd van hoog
belvolume en belasting-gerelateerde verzoeken, hebben we een manier ontwikkeld
waarop u ons ingevulde formulieren en verzoeken kunt e-mailen zonder het 1-800-
nummer te bellen.

Fax: 202-229-4047

Vermeld bij het faxen uw volledige naam, klant-ID of de laatste vier cijfers van uw
Burgerservicenummer bovenaan elk document, samen met uw verzoek. Houd er
rekening mee dat PBGC vier tot zes weken de tijd heeft om op uw verzoek te reageren.
Postadres

PBGC
PO Box 151750
Alexandria, VA 22315-1750

Vermeld uw volledige naam, klant-ID of de laatste vier cijfers van uw
Burgerservicenummer bovenaan elk document, samen met uw verzoek. Houd er
rekening mee dat PBGC vier tot zes weken de tijd heeft om op uw verzoek te reageren.

Ervaart u een onopgelost serviceprobleem met PBGC?



https://www.opm.gov/policy-data-oversight/pay-leave/federal-holidays
https://www.pbgc.gov/about/pg/contact/another-way-to-get-in-touch
tel:1-202-229-4047
https://www.pbgc.gov/about/pg/contact/experiencing-unresolved-service-issue

Als u herhaaldelijk heeft gebeld of geschreven naar PBGC en geen reactie hebt
ontvangen, neem dan contact op met de PBGC-agent voor probleemoplossing voor
deelnemers.

Werknemers, Gepensioneerden & Begunstigden met een Pensioenplan
bij Meerdere Werkgevers

Via een collectieve arbeidsovereenkomst tussen werkgevers en een vakbond komt een
“meerwerkgeversregeling” tot stand. De werkgevers bevinden zich meestal in dezelfde
of aanverwante bedrijfstakken, zoals transport, bouw, mijnbouw en horeca.

Neem contact met ons op als u een collectieve regeling van meerdere werkgevers in de
particuliere sector hebt en een vraag hebt voor PBGC:

multiemployerprogram@pbgc.gov

Bel: 202-229-6047

Internationale bellers op mobiele telefoons kunnen 1-800-400-7242 bellen. Als u belt
vanaf een vaste lijn, bel dan 202-326-4000 en druk op "0" voor een medewerker van de
klantenservice.

Vermeld de volledige naam van het meerdere-werkgeversplan wanneer u contact met
ons opneemt.

Medewerkers & beroepsbeoefenaars

Als u een werkgever bent die een toegezegd pensioenplan aanbiedt aan uw
werknemers of een pensioenprofessional, actuaris of beroepsbeoefenaar bent die
verantwoordelijk is voor de uitvoering van een plan dat onder ERISA valt, neem dan
contact met ons op:

Bel: 1-800-736-2444

Als u doof of slechthorend bent of een spraakstoornis heeft, bel dan 7-1-1 om toegang
te krijgen tot de teksttelefoonservice.

De openingstijden van het contactcentrum voor beroepsbeoefenaars zijn 8.00 uur tot
17.00 uur Paasmaandag - vrijdag (behalve federale feestdagen).

E-mail opties voor beroepsbeoefenaars (door Topic)



mailto:multiemployerprogram@pbgc.gov
tel:202-229-6047
tel:1-800-736-2444
https://www.opm.gov/policy-data-oversight/pay-leave/federal-holidays
https://www.pbgc.gov/about/pg/contact/contact-prac

Juridische zaken & media

Als u contact op moet nemen met ons OPEA (kantoor voor beleid & externe zaken) voor
vragen op het gebied van congres en wetgeving, pers en media, public relations of
gerelateerde vragen, raadpleeg de onderstaande informatie:

Voor congresvragen, neem contact op met Juridische zaken:

Bel: 202-229-4223

Als u doof of slechthorend bent of een spraakstoornis heeft, bel dan 7-1-1 om toegang
te krijgen tot de teksttelefoonservice.

congressionals@pbgc.gov

Fax: 202-229-4224

Voor mediavragen, neem contact op met Publieke zaken:

Bel: 202-229-4343

Als u doof of slechthorend bent of een spraakstoornis heeft, bel dan 7-1-1 om toegang
te krijgen tot de teksttelefoonservice.

PBGCExternalAffairs@pbgc.gov

Fax: 202-229-4344

De openingstijden van OPEA zijn 9.00 uur tot 17.00 uur Paasmaandag — vrijdag (behalve
federale feestdagen).



tel:1-202-229-4223
mailto:congressionals@pbgc.gov
tel:1-202-229-4224
tel:1-202-229-4343
mailto:PBGCExternalAffairs@pbgc.gov
tel:1-202-229-4344
https://www.opm.gov/policy-data-oversight/pay-leave/federal-holidays
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