
ປະສົບບັນຫາການບໍລິການທ່ີບ່ໍໄດ້ຮັບການແກ້ໄຂກັບ 
PBGC ບໍ? 
ຖ້າທ່ານໄດ້ໂທຫາ ຫືຼ ຂຽນຫຼາຍຄ້ັງໄປຫາ PBGC ແລະ ບ່ໍໄດ້ຮັບການຕອບກັບ, 
ກະລຸນາຕິດຕ່ໍເຈ້ົາໜ້າທ່ີແກ້ໄຂບັນຫາຂອງ PBGC ສໍາລັບຜູ້ເຂ້ົາຮ່ວມ. 

  

ໂທ: 1-800-400-7242 ຕ່ໍ 4014 

  

participant.pro@pbgc.gov 
 

 ທ່ີຢູ່ທາງໄປສະນີ 

PBGC Problem Resolution Officer (Participants) 
445 12th Street SW 
Washington, DC 20024-2101 
  

____________________________________________________ 

ຖະແຫຼງການກົດໝາຍວ່າດ້ວຍຄວາມເປັນສ່ວນຕົວ: 

ກົດໝາຍວ່າດ້ວຍຄວາມເປັນສ່ວນຕົວຂອງປີ 1974, ສະບັບປັບປຸງ, 5 U.S.C. § 552a ຮຽກຮ້ອງໃຫ້ PBGC 
ແຈ້ງໃຫ້ທ່ານຮູ້ເມ່ືອເກັບກໍາຂ້ໍມູນຈາກທ່ານ. PBGC ໃຊ້ຂ້ໍມູນທ່ີພວກເຮົາເກັບກໍາຢູ່ທ່ີນ້ີ, ເຊ່ິງປະກອບມີຊ່ືຂອງທ່ານ, 
ຂ້ໍມູນການຕິດຕ່ໍ, ແລະເຫດຜົນສໍາລັບການຕິດຕ່ໍ PBGC, ເພ່ືອລະບຸທ່ານຢູ່ໃນລະບົບ PBGC ແລະ 
ຕິດຕ່ໍທ່ານໃນການຕອບຄໍາຖາມຂອງທ່ານ. ການຕອບກັບຂອງທ່ານແມ່ນຄວາມສະໝັກໃຈ. ຢ່າງໃດກ່ໍຕາມ, 
ຄວາມລ້ົມເຫຼວທ່ີຈະໃຫ້ຂ້ໍມູນກັບ PBGC, ລວມທັງຊ່ື, ຂ້ໍມູນການຕິດຕ່ໍຂອງທ່ານ ແລະ ເຫດຜົນສໍາລັບການຕິດຕ່ໍ 

PBGC, ອາດຈະຊັກຊ້າ ຫືຼ ປ້ອງກັນບ່ໍໃຫ້ PBGC ຕິດຕ່ໍທ່ານ. 

PBGC ອາດຈະປ່ອຍຂ້ໍມູນກ່ຽວກັບທ່ານໃຫ້ກັບບຸກຄົນ ແລະ ນິຕິບຸກຄົນອ່ືນ ເມ່ືອມີຄວາມຈໍາເປັນ ແລະ 

ເໝາະສົມພາຍໃຕ້ຂ້ໍ 5 U.S.C. § 552a(b) ຂອງກົດໝາຍວ່າດ້ວຍຄວາມເປັນສ່ວນຕົວ, ລວມທັງໃຫ້ຜູ້ຮັບເໝົາ 

PBGC ທ່ີແກ້ໄຂການສອບຖາມລູກຄ້າ; 
ປະຕິບັດຕາມກົດໝາຍຂອງລັດຖະບານກາງທ່ີຮຽກຮ້ອງໃຫ້ມີການເປີດເຜີຍຂ້ໍມູນທ່ີມີຢູ່ໃນບັນທຶກຂອງພວກເຮົາ; 
ເພ່ືອອໍານວຍຄວາມສະດວກໃນການຄ້ົນຄວ້າສະຖິຕິ, ແລະ ການກວດສອບ ຫືຼ ການສືບສວນ-ສອບສວນ. 



PBGC ອາດຈະເປີດເຜີຍຂ້ໍມູນກ່ຽວກັບທ່ານຕ່ໍກັບອົງການບັງຄັບໃຊ້ກົດໝາຍຂອງລັດຖະບານກາງ, ລັດ, ທ້ອງຖ່ິນ ຫືຼ 

ຊົນເຜ່ົາທ່ີເໝາະສົມ ເມ່ືອ PBGC ຮັບຮູ້ເຖິງການລະເມີດກົດໝາຍແພ່ງ ຫືຼ ກົດໝາຍອາຍາ. ຖ້າ PBGC, 
ພະນັກງານຂອງ PBGC, ສະຫະລັດ, ຫືຼ ອົງການອ່ືນຂອງສະຫະລັດ, ມີສ່ວນຮ່ວມໃນການດໍາເນີນຄະດີ, PBGC 
ອາດຈະສະໜອງຂ້ໍມູນທ່ີກ່ຽວຂ້ອງກ່ຽວກັບທ່ານຕ່ໍສານ ຫືຼ ອົງການຕັດສິນຊ້ີຂາດອ່ືນໆ ຫືຼ 
ໃຫ້ພະແນກຍຸຕິທໍາໃນເວລາທ່ີມັນເປັນຕົວແທນຂອງ PBGC. PBGC 
ອາດຈະສະຫນອງຂ້ໍມູນກ່ຽວກັບທ່ານກັບຫ້ອງການການຄຸ້ມຄອງ ແລະ 
ງົບປະມານທ່ີກ່ຽວຂ້ອງກັບການທົບທວນຄືນນິຕິກໍາການບັນເທົາທຸກເອກະຊົນ ຫືຼ 
ຫ້ອງການສະພາເພ່ືອຕອບສະຫນອງຕ່ໍການສອບຖາມທ່ີຫ້ອງການເຮັດກ່ຽວກັບທ່ານຕາມຄໍາຮ້ອງຂໍຂອງທ່ານ. 
ຂ້ໍມູນນ້ີຍັງອາດຈະຖືກເປີດເຜີຍສໍາລັບກິດຈະກໍາໃດໆຂອງ PBGC 
ເປັນປົກກະຕິການນໍາໃຊ້ທ່ີເຜີຍແຜ່ຢູ່ໃນການລົງທະບຽນຂອງລັດຖະບານກາງ (Federal Register). 

PBGC ເຜີຍແຜ່ແຈ້ງການຢູ່ໃນການລົງທະບຽນຂອງລັດຖະບານກາງ 
ທ່ີອະທິບາຍລາຍລະອຽດເພ່ີມເຕີມເມ່ືອຂ້ໍມູນກ່ຽວກັບທ່ານອາດຈະຖືກເປີດເຜີຍໃຫ້ກັບຜູ້ອ່ືນ. 
ສໍາເນົາຂອງແຈ້ງການການລົງທະບຽນຂອງລັດຖະບານກາງຫ້ຼາສຸດ ອາດຈະໄດ້ຮັບທາງອອນລາຍຢູ່ 
PBGC.gov/privacy. 

ອັບເດດຫ້ຼາສຸດ: 27 ກໍລະກົດ 2022 


