Contatti

Nota: i collegamenti ipertestuali potrebbero indirizzarti a una pagina web in lingua
inglese

e Lavoratori, Pensionati e Beneficiari nei Piani per Datore di lavoro Unico

e Lavoratori, Pensionati e Beneficiari nei Piani per Multi-datore di lavoro

e Datori di lavoro e Professionisti

o Affari leqgislativi e Media

Disabilita di linguaggio e uditiva

7

Nel caso in cui sia affetto da ipoacusia o disabilita del linguaggio, La preghiamo di
chiamare il 7-1-1 per accedere ai servizi di trasmissione delle telecomunicazioni.

Lavoratori, Pensionati e Beneficiari

Lavoratori, Pensionati e Beneficiari nei Piani per Datore di lavoro Unico

Nel caso in cui PBGC sia responsabile della Sua prestazione pensionistica, o nel caso in
cui Lei rappresenti un beneficiario avente diritto a prestazioni pensionistiche attuali o
future amministrate da PBGC, la preghiamo di contattarci:

MyPBA: Accesso alle mie Prestazioni Pensionistiche

Il nostro servizio online sicuro Le consentira di aggiornare le Sue informazioni di
contatto, richiedere prestazioni pensionistiche o eseguire altre operazioni self-service.

Tel.: 1-800-400-7242

Il Centro Assistenza Clienti di PBGC e disponibile dalle 8:00 alle 19:00. Ora standard
orientale, dal lunedi al venerdi (escluse le festivita federali).



https://www.pbgc.gov/mypba
tel:%201-800-400-7242
https://www.opm.gov/policy-data-oversight/pay-leave/federal-holidays

Nel caso in cui sia affetto da ipoacusia o disabilita del linguaggio, La preghiamo di
chiamare il 7-1-1 per accedere ai servizi di trasmissione delle telecomunicazioni.

Per chiamate internazionali sui telefoni cellulari, chiamare il numero 1-800-400-7242.
Per chiamate da rete fissa, chiamare il 202-326-4000 e premere "0" per parlare con un
Rappresentante del Servizio Clienti.

Per poterlLa servire al meglio, Le consigliamo di tenere a disposizione le seqguenti
informazioni durante la chiamata:

e Il Suo Numero di Previdenza Sociale completo.

e Il nome o il numero del Suo piano, che puo trovare nell'angolo in alto a destra
della comunicazione ricevuta da PBGC.

Invio di e-mail a PBGC: Protegga le Sue informazioni personali

Per aiutare i nostri clienti a comunicare con noi durante questo periodo di elevato
volume di chiamate e richieste fiscali, abbiamo ideato un servizio che consente di
inviarci tramite e-mail moduli e richieste compilati senza necessita di chiamare il numero
1-800.

Fax: 202-229-4047

Se si desidera inviare un fax, si prega di includere il nome completo, ID cliente o le
ultime quattro cifre del proprio numero di previdenza sociale nella parte superiore di
ogni documento, insieme alla richiesta. Si prega di attendere da quattro a sei settimane
affinché PBGC possa rispondere alla richiesta.

Indirizzo postale

PBGC
PO Box 151750
Alexandria, VA 22315-1750

Si prega di includere il nome completo, ID cliente o le ultime quattro cifre del proprio
numero di previdenza sociale nella parte superiore di ogni documento, insieme alla
richiesta. Si prega di attendere da quattro a sei settimane affinché PBGC possa
rispondere alla richiesta.

Ha riscontrato un Problema di Servizio Irrisolto con PBGC?



https://www.pbgc.gov/about/pg/contact/another-way-to-get-in-touch
tel:%201-202-229-4047
https://www.pbgc.gov/about/pg/contact/experiencing-unresolved-service-issue

Ne caso in cui abbia telefonato o scritto ripetutamente a PBGC senza ricevere risposta,
La preghiamo di contattare il Responsabile della Risoluzione dei Problemi per i
Beneficiari di PBCG.

Lavoratori, Pensionati e Beneficiari nei Piani per Multi-datore di lavoro

Un piano multi-datore di lavoro viene creato attraverso un accordo di contrattazione
collettiva tra i datori di lavoro e un sindacato. | datori di lavoro sono solitamente negli
stessi settori o in settori correlati, come i trasporti, I'edilizia, |'estrazione mineraria e
I'ospitalita. Se Lei fa parte di un piano multi-datore di lavoro del settore privato e ha una
domanda per PBGC, La preghiamo di contattarci ai seguenti recapiti:

multiemployerprogram@pbgc.gov

Tel.: 202-229-6047

Per chiamate internazionali sui telefoni cellulari chiamare il numero 1-800-400-7242.
Per chiamate da rete fissa, chiamare il 202-326-4000 e premere "0" per parlare con un
Rappresentante del Servizio Clienti.

Se desidera contattarci, La preghiamo di includere il nome completo del piano multi-
datore di lavoro.

Datori di lavoro e Professionisti

Se Lei e un datore di lavoro che offre ai dipendenti un piano pensionistico a benefici

definiti o un professionista nell’'ambito pensionistico, un attuario o un professionista

responsabile della gestione di un piano coperto da ERISA, puo contattarci ai seguenti
recapiti:

Tel.: 1-800-736-2444

Nel caso in cui sia affetto da ipoacusia o disabilita del linguaggio, La preghiamo di
chiamare il 7-1-1 per accedere ai servizi di trasmissione delle telecomunicazioni.

Il Centro Assistenza Clienti per i Professionisti di PBGC e disponibile dalle 8:00 alle 17:00.
Ora standard orientale, dal lunedi al venerdi (escluse le festivita federali).

Opzioni e-mail per i professionisti (per argomento)

Affari legislativi e Media


mailto:multiemployerprogram@pbgc.gov
tel:%20202-229-6047
tel:%201-800-736-2444
https://www.opm.gov/policy-data-oversight/pay-leave/federal-holidays
https://www.pbgc.gov/about/pg/contact/contact-prac

Se ha necessita di contattare il nostro Ufficio per le politiche e gli affari esteri (OPEA) per
questioni congressuali e legislative, stampa e media, pubbliche relazioni o richieste
correlate, consultare le informazioni seguenti:

Per richieste congressuali, contattare gli Affari legislativi:

Tel: 202-229-4223

Nel caso in cui sia affetto da ipoacusia o disabilita del linguaggio, La preghiamo di
chiamare il 7-1-1 per accedere ai servizi di trasmissione delle telecomunicazioni.

congressionals@pbgc.gov

Fax: 202-229-4224

Per richieste sui media, contattare gli Affari legislativi:

Tel: 202-229-4343

Nel caso in cui sia affetto da ipoacusia o disabilita del linguaggio, La preghiamo di
chiamare il 7-1-1 per accedere ai servizi di trasmissione delle telecomunicazioni.

PBGCExternalAffairs@pbgc.gov

Fax: 202-229-4344

Orari di apertura dell'OPEA: dalle 9:00 alle 17:00, Ora standard orientale, dal lunedi al
venerdi (escluse le festivita federali).



tel:%201-202-229-4223
mailto:congressionals@pbgc.gov
tel:%201-202-229-4224
tel:%201-202-229-4343
mailto:PBGCExternalAffairs@pbgc.gov
tel:%201-202-229-4344
https://www.opm.gov/policy-data-oversight/pay-leave/federal-holidays
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