Tiv Tauj Rau Peb

Nco tseg: Qhov kab txuas rau ghov ntawv yuav coj koj mus rau ib lub vev xaib ua lus
Askiv

e Cov neeqg ua hauj lwm, cov neeg so hauj lwm, thiab cov neeq tau txais txiaj ntsig
hauv Cov Kev Npaj Ua Hauj Lwm Rau Tib Tug Tswv

e Cov neeqg ua hauj lwm, cov nheeqg so hauj lwm, thiab cov neeq tau txais txiaj ntsig
hauv Cov Kev Npaj Ua Hauj Lwm Rau Ntau Tus Tswv

e Cov Tswv Hauj Lwm thiab Cov Neeqg Ua Hauj Lwm

e Chaw Hauj Lwm thiab Xov Xwm Raws Kev Cai Lij Choj

Tsis Txawj Hais Lus thiab Tsis Hnov Lus

7

Yog tias koj lag ntseg, tsis hnov lus zoo, los sis hais tsis tau lus, thov hu rau 7-1-1
txhawm rau nkag mus rau cov kev pab cuam kev sib txuas lus tshwj xeeb rau cov
xiam oob ghab.

Cov neeg ua hauj lwm, Cov Neeg So Hauj Lwm, thiab
Cov Neeg Tau Txais Txiaj Ntsig

Cov neeg ua hauj lwm, cov neeg so hauj lwm, thiab cov neeg tau txais
txiaj ntsig hauv Cov Kev Npaj Ua Hauj Lwm Rau Tib Tug Tswv

Yog tias PBGC yog tus muaj lub luag hauj lwm rau koj cov txiaj ntsig nyiaj laus, los sis
yog tias koj yog ib tus neeg tau txais txiaj ntsig tam sim no los sis yav tom ntej uas tswj
hwm los ntawm PBGC, tiv tauj peb:

MyPBA: Kuv Kev Nkag Tau Rau Cov Txiaj Ntsig Nyiaj Laus



https://www.pbgc.gov/mypba

Peb ghov kev pab cuam hauv online uas muaj kev ruaj ntseg tso cai rau koj hloov kho
koj cov ntaub ntawv tiv tauj, thov cov txiaj ntsig nyiaj laus, los sis ua hauj lwm rau lwm
cov kev xaiv txog kev pab cuam-tus khee;.

Hu: 1-800-400-7242

Cov sij hawm Tiv Tauj Ntawm Lub Chaw Lis Hauj Lwm Rau Cov Neeg Siv Khoom PBGC
yog 8:00 teev sawv ntxov txog 7:00 teev tsaus ntuj sij hawm sab nruab nrab (Eastern
Time), Monday - Friday (tshwj tsis yog_tsoom fwv cov hnub so).

Yog tias koj lag ntseg, tsis hnov lus zoo, los sis hais tsis tau lus, thov hu rau 7-1-1
txhawm rau nkag mus rau cov kev pab cuam kev sib txuas lus tshwj xeeb rau cov xiam
oob ghab.

Cov neeg hu tuaj txawv teb chaws tuaj hauv xov tooj ntawm tes hu rau 1-800-400-7242.
Yog tias hu xov tooj los ntawm tus xov tooj muaj xaim, thov hu rau 202-326-4000, thiab
nias "0" rau Tus Neeg Sawv Cev Fab Kev Pab Cuam Cov Neeg Siv Khoom.

Txhawm rau pab peb ua hauj lwm zoo tshaj plaws rau koj, thov kom muaj cov ntaub
ntawv hauv gab no thaum koj hu tuaj:

e Tag nrho tus lej Xaus Saus (Social Security).

e Koj li phiaj xwm lub npe los sis tus lej, uas tuaj yeem pom nyob rau ces kaum sab
xis saum toj ntawm kev sau ntawv los ntawm PBGC.

Xa Email Rau PBGC: Tiv Thaiv Koj Cov Ntaub Ntawv Tus Kheej

Txhawm rau pab peb cov neeg siv khoom sib txuas lus nrog peb lub sij hawm no uas
muaj kev hu xov tooj tuaj coob heev thiab kev thov cuam tshuam txog se, peb tau tsim
txoj hauv kev rau koj xa email rau peb ua kom tiav cov ntaub ntawv thiab cov kev thov
yam tsis tau hu xov tooj rau 1-800.

Fev: 202-229-4047

Thaum xa ntawv fev rau koj lub npe tag nrho, tus neeg siv khoom tus ID, los sis plaub
tus lej kawg ntawm koj tus lej xaus saus nyob rau saum toj ntawm txhua daim ntawv,
nrog rau koj ghov kev thov. Thov pub sij hawm rau plaub mus rau rau lub lim tiam rau
PBGC los teb koj ghov kev thov.


xovtooj:1-800-400-7242
https://www.opm.gov/policy-data-oversight/pay-leave/federal-holidays
https://www.pbgc.gov/about/pg/contact/another-way-to-get-in-touch
xovtooj:1-202-229-4047

Chaw Nyob Xa Ntawv

PBGC
PO Box 151750
Alexandria, VA 22315-1750

Sau koj lub npe tag nrho, tus neeg siv khoom tus ID, los sis plaub tus lej kawg ntawm
koj tus lej xaus saus nyob rau saum toj ntawm txhua daim ntawv, nrog rau koj ghov kev
thov. Thov pub sij hawm rau plaub mus rau rau lub lim tiam rau PBGC los teb koj ghov
kev thov.

Puas Muaj Kev Ntsib Teeb Meem Txog Kev Pab Cuam Nrog PGBC Uas Tsis Tau
Raug Hais Daws?

Yog tias koj tau rov hu los sis sau ntawv rau PBGC thiab tsis tau txais cov lus teb, thov hu
rau PBGC Tus Neeg Lis Hauj Lwm Hais Daws Teeb Meem rau Cov Neeg Koom Tes.

Cov neeg ua hauj lwm, Cov neeg so hauj lwm, thiab Cov neeg tau txais
txiaj ntsig hauv Cov Kev Npaj Ua Hauj Lwm Rau Ntau Tus Tswv

Ib txoj kev npaj ua hauj lwm rau ntau tus tswv raug tsim los ntawm kev sau cov ntaub
ntawv sib pom zoo uas tau sib hais haum ntawm cov tswv hauj lwm thiab lub koom
haum. Cov tswv hauj lwm feem ntau yog nyob rau hauv tib yam lag luam los sis cov lag
luam sib cuam tshuam, xws li kev thauj mus los, kev tsim kho, kev khawb nyiaj khawb
kub, thiab kev ua hauj lwm pab dawb. Yog tias koj nyob hauv ib txoj hauj lwm ntiav los
ntawm seem kev muaj ntau tus tswv ntiav thiab muaj lus nug rau PBGC, tiv tauj peb:

multiemployerprogram@pbgc.gov

Hu: 202-229-6047

Cov neeg hu tuaj txawv teb chaws tuaj hauv xov tooj ntawm tes hu rau 1-800-400-7242.
Yog tias hu xov tooj los ntawm tus xov tooj muaj xaim, thov hu rau 202-326-4000, thiab
nias "0" rau Tus Neeg Sawv Cev Fab Kev Pab Cuam Cov Neeg Siv Khoom.

Thov muab lub npe tag nrho ntawm txoj kev npaj ua hauj lwm rau ntau tus tswv thaum
hu rau peb.

Cov Tswv Hauj Lwm thiab Cov Neeg Ua Hauj Lwm

Yog tias koj yog tus tswv hauj lwm uas muab lub phiaj xwm txiaj ntsig uas tau teeb tseg
rau koj cov neeg ua hauj Iwm los sis tus kws tshwj xeeb txog nyiaj laus, tus kws ntaus


https://www.pbgc.gov/about/pg/contact/experiencing-unresolved-service-issue
https://www.pbgc.gov/about/pg/contact/experiencing-unresolved-service-issue
xavntawvrau:multiemployerprogram@pbgc.gov
xovtooj:202-229-6047

nqi, los sis tus neeg ua hauj lwm uas ua lub luag hauj lwm kav tswj lub phiaj xwm uas
ERISA tau pab them rau, ces tiv tauj rau peb:

Hu: 1-800-736-2444

Yog tias koj lag ntseg, tsis hnov lus zoo, los sis hais tsis tau lus, thov hu rau 7-1-1
txhawm rau nkag mus rau cov kev pab cuam kev sib txuas lus tshwj xeeb rau cov xiam
oob ghab.

PBGC Lub Chaw Hauj Lwm Tiv Tauj Neeg Ua Hauj Lwm (Practitioner Contact Center) cov
teev sij hawm ua hauj lwm yog 8:00 teev sawv ntxov txog 5:00 teev tsaus ntuj. Sij Hawm
Sab Hnub Tuaj Hnub Monday - Friday (tshwj tsis yog tsoom fwv cov hnub so).

Neeqg Ua Hauj Lwm Cov Hauv Kev Xaiv Email (raws Ncauj Lus)

Chaw Hauj Lwm thiab Xov Xwm Raws Kev Cai Lij Choj

Yog tias koj xav tiv tauj rau peb Lub Chaw Ua Hauj Lwm Txog Cai thiab Cov Chaw Hauj
Lwm Sab Nraud (Office of Policy & External Affairs, OPEA) txhawm rau nug txog lub
chaw tawm cai lij choj thiab kev tawm cai lij choj, ntawv xov xwm thiab xov xwm, cov kev
sib raug zoo ntawm zej tsoom, los sis cov kev nug uas tau cuam tshuam, ces thov saib
cov ntaub ntawv hauv gab:

Rau cov kev nug txog chaw tawm cai lij choj, thov tiv tauj rau Cov Chaw
Hauj Lwm Tawm Cai Lij Choj:

Hu: 202-229-4223

Yog tias koj lag ntseg, tsis hnov lus zoo, los sis hais tsis tau lus, thov hu rau 7-1-1
txhawm rau nkag mus rau cov kev pab cuam kev sib txuas lus tshwj xeeb rau cov xiam
oob ghab.

congressionals@pbgc.gov

Fev: 202-229-4224

Rau cov kev nug txog xov xwm, thov tiv tauj rau Cov Chaw Hauj Lwm
Ntawm Zej Tsoom:

Hu: 202-229-4343



tel:1-800-736-2444
https://www.pbgc.gov/about/pg/contact/contact-prac
tel:1-202-229-4223
mailto:congressionals@pbgc.gov
tel:1-202-229-4224
tel:1-202-229-4343

Yog tias koj lag ntseg, tsis hnov lus zoo, los sis hais tsis tau lus, thov hu rau 7-1-1
txhawm rau nkag mus rau cov kev pab cuam kev sib txuas lus tshwj xeeb rau cov xiam
oob ghab.

PBGCExternalAffairs@pbgc.gov

Fev: 202-229-4344

OPEA cov teev sij hawm ua hauj lwm yog 9:00 teev sawv ntxov txog 5:00 teev tsaus ntuj.
Sij Hawm Sab Hnub Tuaj, Hnub Monday — Friday (tshwj tsis yog tsoom fwv cov hnub so).



mailto:PBGCExternalAffairs@pbgc.gov
tel:1-202-229-4344
https://www.opm.gov/policy-data-oversight/pay-leave/federal-holidays
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